Договор оказания гостиничных услуг №

г. Москва
«  »  2012 года
Общество с ограниченной ответственностью «Беар Хостелс 1», Общество с ограниченной ответственностью «Беар Хостелс 11», Общество с ограниченной ответственностью «Хостел», вместе именуемые в дальнейшем «Гостиница», в лице Генерального директора Мишина В. Ю., действующего на основании Устава, с одной стороны, 
и Общество с ограниченной ответственностью «_________», в лице Генерального директора __________, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий Договор оказания гостиничных услуг (далее - Договор) о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. По настоящему договору Гостиница предоставляет  Заказчику гостиничные услуги (далее - Услуги), а именно: бронирует и предоставляет гостиничные номера в гостиницах: 
Bear Hostels на Маяковской, расположенной по адресу: ул. Садовая- Кудринская, д. 32, стр.1, 4 этаж, квартира 9 , владелец – ООО «Беар Хостелс 1»; Bear Hostels на Арбатской, расположенной по адресу: ул. Большая Молчановка, д.23, стр. 2  , владелец – ООО «Беар Хостелс 11»; Bear Hostels на Смоленской, расположенной по адресу: Смоленский бульвар 15, ап.13, владелец – ООО «Хостел», электронная почта _____;.

а Заказчик принимает и оплачивает эти Услуги.
2. Порядок предоставления услуг
1.1. Предоставление Услуг Гостиницей осуществляется в соответствии Заявкой на бронирование, при условии соблюдения Правил проживания в Гостинице.
1.1.1. Заявка на бронирование подается на имя Гостиницы с формой для бронирования на официальном сайте Гостиницы в разделе «Заявка на бронирование» (Приложение №1) по адресам, указанным в п. 1.1. настоящего Договора,   в следующем порядке:

а) в электронном виде в соответствии, либо

б) в письменном виде непосредственно в Гостинице, либо
в) на электронную почту Гостиницы, указанную в п. 1.1. настоящего Договора, или администрации Гостиницы mishin.hostel@mail.ru.  

1.1.2. В заявке на бронирование мест Заказчик определяет такие потребительские свойства, как:

a)  Ф.И.О. или наименование Заказчика, электронный адрес, контактный телефон;

б) Полный адрес Гостиницы, даты  заезда и выезда, количество ночей;

в) Тип бронируемых номеров, их цену в соответствии с Приложением №2 к настоящему Договору, Ф.И.О. проживающих, их даты рождения, реквизиты документа, удостоверяющего личность.
1.2. Принимая условия заявки на бронирование Заказчика, Гостиница оформляет соответствующее подтверждение. Заявка Заказчика считается принятой  только при наличии подтверждения Гостиницы. Датой подтверждения Заявки на бронирование считается дата подтверждения  Заявки Гостиницей соответствующими способами, указанными в п. 2.1.1. настоящего Договора. С даты акцепта Заявки,  Заказчик принимает условия настоящего Договора, в т.ч. в части цены номеров. У Гостиницы возникает обязанность оказать гостиничную услугу, а у Заказчика возникает обязанность оплатить ее на условиях настоящего Договора, при этом любой полный или частичный отказ Заказчика от подтвержденного бронирования, в том числе путем направления письменной аннуляции, внесения изменений в бронирование, либо по факту не поступления оплаты за оказываемую/оказанную услугу, рассматривается как неисполнение и/или ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств по настоящему Договору.      

1.3. Заказчик несет ответственность за правильность указанных в Заявке паспортных и прочих данных и соответствие документов проживающих лиц  требованиям законодательства РФ.

3. Стоимость услуг и порядок расчетов
3.1. Стоимость услуг устанавливается на основании Приложения №2 к настоящему договору.  А также  в Заявке на бронирование в соответствии с п. 2.1.2 настоящего Договора. 
3.2. Расчеты по настоящему договору могут производиться следующими способами:

3.2.1. путем перечисления денежных средств с расчетного счета Заказчика на расчетный счет Гостиницы. Подтверждающими документами о выполнении обязательств при данном способе расчетов  по настоящему Договору являются платежные поручения и выписки банка;
3.2.2. путем выплаты наличных денежных средств Гостинице из кассы Заказчика. Подтверждающими документами о выполнении обязательств при данном способе расчетов  по настоящему Договору являются расходные кассовые ордера Заказчика и расписки Гостиницы.

Каждое из юридических лиц на стороне Гостиницы осуществляет ведение собственного бухгалтерского учета. Услуги подлежат оплате тому юридическому лицу на стороне Гостиницы, которое является владельцем гостиницы согласно п. 1.1. настоящего Договора, оказывающей услуги Клиенту. Права и обязанности по настоящему Договору при оказании услуг каждой гостиницы осуществляет владелец этой гостиницы согласно п. 1.1. настоящего Договора. 
4. Обязанности 
4.1. Сторон

4.1. Обязанности Гостиницы:
4.1.1. Предоставлять Заказчику акт сдачи-приемки услуг в течение 5 (Пяти) рабочих дней после окончания выполнения каждой Заявки на бронирование.

4.1.2. В случае несвоевременной оплаты Заказчиком заказанных услуг, Гостиница вправе, по истечении суток после направления письменного уведомления Заказчику, аннулировать бронь на номера.

4.1.3. Бесплатно предоставлять Гостям Заказчика камеру хранения и сейф силами Гостиницы.

4.1.4. Письменно ознакомить Заказчика с Правилами проживания в Гостинице.

4.2. 
Обязанности Заказчика:
4.1.5. Предоставлять Гостям Заказчика информацию о Правилах бронирования, проживания и оплаты услуг в Гостинице.

4.1.6. Своевременно и в полном объеме перечислять стоимость услуг в размере и в сроки, определенные в настоящем договоре. 

4.1.7. Сообщать Гостинице об аннулировании заказанных номеров в письменном виде, по факсу или электронной почте за 5 (Пять) дней до такого аннулирования. Аннулирование считается принятым с момента получения Гостиницей такой информации.

2. Ответственность Сторон
1.4. При просрочке внесения платы за оказание услуг (либо ее части) свыше 3 (трёх) рабочих дней Гостиница в соответствии с пунктом 3 статьи 450 Гражданского Кодекса РФ вправе отказаться в одностороннем порядке от исполнения настоящего Договора. В этом случае настоящий договор считается расторгнутым по истечении 3 (трёх) рабочих дней с момента получения Заказчиком уведомления Гостиницы о расторжении договора. Заказчик обязан в срок не позднее 3 (трёх) рабочих дней с момента получения Заказчиком уведомления Гостиницы о расторжении договора передать Гостинице Помещения по Акту приема-передачи. 

1.5. Несоблюдение Заказчиком, а также лицами, на которых Заказчик оформляет Заявку на бронирование / бронирует номера, Правил проживания в Гостинице, дает Гостинице безусловное право на выселение таких лиц, полное или частичное аннулирование Заявки на бронирование / брони на номера при условии возврата стоимости неоказанных услуг по такой Заявке.
1.6. При неисполнении обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, Заказчик возмещает убытки, причиненные Гостинице, в полном объеме.

3. Порядок сдачи-приемки услуг.
1.7. Гостиница в течение 5 (Пяти) рабочих дней по истечении последней даты Графика проживания, установленного Приложением №1, предоставляет Заказчику акт сдачи-приемки услуг.

1.8. Заказчик в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения акта сдачи-приемки услуг обязан подписать его или направить Гостинице мотивированный отказ.

1.9. В случае мотивированного отказа Заказчика Стороны составляют двусторонний акт с перечнем необходимых услуг (доработок), порядка и сроков их оказания (выполнения).

1.10. В случае неполучения Гостиницей акта сдачи-приемки услуг или мотивированного отказа через 30 (Тридцать) календарных дней после отправки документов согласно п.8.1., условия настоящего Договора считаются выполненными Гостиницей.

7.
 Обстоятельства непреодолимой силы.
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием непреодолимой силы, возникшей после заключения настоящего Договора, в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Сторона не могла предвидеть и предотвратить разумными мерами.
К таким обстоятельствам относятся: наводнение, пожар, землетрясение и иные явления природы, а также война, военные действия, акты или действия государственных органов и любые  обстоятельства вне разумного контроля Сторон Договора.

7.2. При наступлении указанных в п.7.1 обстоятельств Сторона, у которой возникли обстоятельства непреодолимой силы, должна без промедления сообщить о них в письменном виде другой Стороне. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также, по возможности, оценку их влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств но настоящему Договору.
7.3. В случаях, предусмотренных в п.7.1 Договора, срок выполнения Стороной своих обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства.
7.4. В случаях, когда указанные в п.7.1 Договора обстоятельства и их последствия продолжают действовать более 6 месяцев, или при наступлении данных обстоятельств становится ясно, что они и их последствия будут действовать более этого срока. Стороны в возможно более короткий срок должны провести переговоры с целью выявления приемлемых для них альтернативных способов исполнения настоящего Договора.
8. 
Заключительные положения
1.11. Все уведомления и сообщения, направляемые в соответствии с настоящим Договором, должны составляться в письменной форме, и будут считаться поданными надлежащим образом, если они направлены заказным письмом, по телетайпу, телеграфу, телефаксу или доставлены лично по юридическим адресам сторон.

1.12.  Стороны обязуются незамедлительно уведомлять друг друга об изменении своих адресов и банковских реквизитов. Неисполнение стороной настоящего пункта лишает ее права ссылаться на то, что предусмотренные договором уведомление или платеж не были произведены надлежащим образом.

1.13. Датой направления почтового уведомления или сообщения считается дата штемпеля почтового ведомства места отправления о принятии письма или телеграммы, или дата направления уведомления или сообщения по телетайпу, телефаксу, или дата личного вручения уведомления или сообщения стороне.

1.14. Стороны принимают меры к непосредственному урегулированию споров, возникающих из договора. Споры, не урегулированные сторонами непосредственно, решаются в установленном порядке в Арбитражном суде г. Москвы.

1.15. Любые изменения и дополнения к Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.

1.16. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах на русском языке, имеющих равную юридическую силу,  по одному для Гостиницы, Заказчика.
1.17. Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до полного исполнения сторонами своих обязательств.

1.18. Окончание срока действия настоящего Договора или его досрочное расторжение по любым основаниям не освобождает стороны от обязательства провести взаиморасчеты по настоящему договору.
1.19. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, применяется действующее законодательство РФ.
2. Юридические адреса Сторон и банковские реквизиты

Гостиница:






Заказчик:

	ООО «Беар Хостелс 1»
Р/с 40702 8 105 0000000 2770
в Объединенном Банке Развития, 

БИК 044 585 153
ИНН/КПП 7726675856/772601001
ОГРН 1117746355946
115230, Москва, Электролитный проезд, д.3Г, стр.2

ООО «Беар Хостелс 11»

119021, Москва, Зубовский бульвар, д.13, стр.1

Тел. (495) 600-33-14

ИНН/КПП 7704777117/770401001

р/с 40702810700000013375

в ОАО Банк "ОТКРЫТИЕ"

г. Москва

к/с 30101810500000000297

БИК 044585297

ООО «Хостел»

127410, г. Москва, ул. Инженерная 18, корпус 2

ИНН/КПП 7715761743/771501001

ОГРН1097746336687,

р/с No.40702810700000001439,

в АКБ  «Держава» ОАО  

БИК 044552675,к/сч 30101810700000000675 

в Отделении №5 МГТУ Банка России,  
Генеральный директор организаций

__________________________/Мишин В.Ю /
   
М.П.                         М.П.                  М.П. 

	                     _____________________

      __________________________________

      __________________________________                                                               

      __________________________________

      ___________________________________

      ___________________________________

      ___________________________________

       Генеральный директор     

_____________________/___________/
М.П.



                                                                                                                                                                                 Приложение №1 

к Договору №________ 

от ____________
ОБРАЗЕЦ

БРОНИРОВАНИЕ от ____________

В гостиницу  «Bear Hostels на Смоленской», 

«Bear Hostels на Маяковской» и «Bear Hostels на Арбатской».

Отдел  бронирования

Тел.: +7 499 241 06 16; 
+7 495 743-08-76;  +7 495 720-91-88  
E-mail:bh1@bear-hostels.ru, 

bh2@bear-hostels.ru, 

bh3@bear-hostels.ru.
Согласно договору №___

	Контактное лицо
	

	Кол-во/категория номеров
	

	ФИО гостей
	

	Страна
	

	Дата заезда
	

	Дата выезда
	

	Вид питания
	

	Дополнительная информация
	

	Вид оплаты
	


Сообщаем наши реквизиты:

Генеральный директор _______________________

ООО  «» 

Адрес: _______________________________

	ИНН
	

	КПП
	

	Расчетный счет №
	

	Банк
	

	Местонахождение банка
	

	БИК
	

	Корреспондентский счет
	


С уважением,

«___»________________2012г.

Подтверждение бронирования просим направить по электронной почте_________
	Генеральный директор организаций

__________________________/Мишин В.Ю. /   
М.П.                          М.П.                  М.П.
	Генеральный директор

__________________________/_________/

М.П.


Приложение № 2 

к Договору №___________ 

от « »______ г.

Тарифы на услуги Bear Hostels на Маяковской:

	Категория комнаты
	Количество комнат
	Стоимость

за 1 сутки за 1 человека

	Место в 4-местной комнате
	1
	1 000,00р.

	Место в 6-местной комнате
	1
	950,00р.

	Место в 8-местной комнате
	3
	850,00р.

	Место в 14-местной комнате
	1
	500,00р.


Тарифы на услуги Bear Hostels на Смоленской:

	Категория комнаты
	Количество комнат
	Стоимость

за 1 сутки за 1 человека

	Место в 6-местной комнате
	1
	950,00р.

	Место в 8-местной комнате
	1
	850,00р.

	Место в 10-местной комнате
	1
	750,00р.

	Место в 12-местной комнате
	1
	600,00р.


Тарифы на услуги Bear Hostels на Арбатской:

	Категория комнаты
	Количество комнат
	Стоимость

за 1 сутки за 1 человека

	Место в 2-местной комнате
	1
	2 500,00р. (за номер)

	Место в 4-местной комнате
	1
	1 000,00р.

	Место в 4-местной женской комнате
	1
	1 000,00р.

	Место в 6-местной комнате
	2
	950,00р.

	Место в 8-местной комнате
	4
	850,00р.

	Место в 10-местной комнате
	3
	750,00р.

	Место в 16-местной комнате
	2
	450,00р.


	Генеральный директор организаций

__________________________/Мишин В.Ю. /   
М.П.                          М.П.                  М.П.
	Генеральный директор

__________________________/___________/
М.П.


Гостиница: _________________________
   Заказчик: ________________________

